
Manel Valcarce - Blog

https://www.manelvalcarce.com/

Formación en atención al cliente para 
managers Home Fitness

El 1 de marzo de 2018, realizamos una formación bonificada al equipo de managers de
Home Fitness cuyo objetivo fue dar herramientas y conocer la mejora en la Atención al
Cliente, en los servicios que presta de entrenamiento personal y en grupos reducidos.

Manel Valcarce, CEO de Valgo, impartió la formación a los empleados, con unas
dinámicas de role play para que éstos utilicen sus conocimientos reales y ayudarles a
mejorar. Este tipo de formaciones permiten conocer los procesos y dotar de herramientas
a los profesionales para incrementar su formación comercial y productividad.



Todos los interesados podéis solicitar más información de este tipo de formaciones a
través de la web pinchando .aquí
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