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K O Accesibilidad a todos los usua-
DESCRIPCION DE LAS CUATRO REVOLUCIONES INDUSTRIALES L et e

tivo [movil, tableta, television o
computador personal).
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Teléfono, bombilla PC, TIC

Uno de sus mayores estudiosos Klaus Schwab, afirmaba
en el Foro Econémico Mundial de 2016, en Davos,
que esfe nuevo cambio de era fambién denominado
4.0, serd la transicién hacia nuevos sisfemas que estan
construidos sobre la infraestructura digital v que la velo-
cidad de su avance no tiene precedentes en la hisforia,
ademds de que estd interfiiendo en casi todas las
industrias de todos los pafses.

En la industria deportiva, la transferencia de estos
conceptos y de la cuarta revolucién citada ya se
estan percibiendo. A nivel mundial, cabe destacar
que més del 80 % del fiempo que los usuarios pasan
en el movil es utilizando aplicaciones (Ditrendia,
2018). Por ofro lado, Accenture y Ametic (2015)
consideran que en Estados Unidos los enfrenamientos
online y las aplicaciones para medir la actividad
fisica y de diefa estdn presentes en el 60 % de los
teléfonos inteligentes, estimandose que el nimero de
aplicaciones de actividad fisica y deporte continuard
al alza.

Fruto de esfos datos, podemos considerar la
transformacién digital como fuente que aporta numerosos
beneficios y oportunidades, destacando a nivel general:

DlGlTALlZAClON O MOyOI’A 'znferoccién, COﬂTI’Ol Y
supervision.
2013 O Posibilidad de compartir la infor-
macién segin los infereses y
Automatizacion necesidades del usuario.

Internet de las cosas
Nube, Robética, IA

O Optimizacién de los recursos
siendo mas eficientes y sosteni-

bles.
O Mayor preocupacién social glo-

bal disponiendo de un consumo
energético mds responsable.

A nivel del sector deportivo, destacamos:

Incrementa la interaccién y comunicacion entre
clientes y personal de la entidad.

Mayor presencia en internet y redes sociales
genera mds noforiedad.

Optimiza y mejora los recursos siendo mas pro-
ductivos, reduciendo costes y generando mas
ingresos.

O Mayor eficiencia pudiendo atender a nuestros

usuarios o clientes en menor tiempo.

Permite elaborar un seguimiento personalizado
de nuestros clientes mejorando su fidelizacion.

Permite conocer el estado y funcionamiento de
nuestra entidad en tiempo real con indicadores
especificos.

Mejora del confrol y valoracién fisica de usua-
rios y deportistas, asi como de los resultados
del entrenamiento vy el estado de su salud.

Oportunidades de nuevos servicios y productos
mediante el streaming, las aplicaciones, des-
cargas o el consumo a demanda.

Como se puede comprobar, los beneficios de la
tecnologia vy los efectos de su aplicacion son muy
amplios, pudiendo mejorar la gestion y rendimiento
de instalaciones y entidades deportivas a todos los
niveles.
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